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IPAR

BEVEZETES

A Nemzetgazdasagi Minisztérium (NGM) tamogatasaval, a Magyar Tudomanyos Akadémia Sza-
jott [étre az Ipar 4.0 Nemzeti Technolégiai Platform (NTP) mintegy 40 tagszervezet - vallalatok,
kutatointézetek, egyetemek, szakmai szervezetek - részvételével.

A Platform alapvet6 célja az Ipar 4.0 kulcsteruleteit jelentd, az informaciécserén alapulé tudas-
megosztas és a fejlesztések 6sztdnzése a digitalizacioban és a gyartasban, valamint szakmai
konzultacid, tanacsadas nyujtasa, illetve javaslatok készitése a kormanyzat és az Ipar 4.0
6koszisztéma egyéb szerepldi részére.

A Platform fontossagat és az iranta valo érdekl6dést jellemzi, hogy az immar szdvetséggé
alakult szervezetnek mintegy 100 tagja van, amely létszam folyamatosan bévul. A tagok hat
munkacsoportban végzik feladataikat, s m(kddnek egyutt.

Ezek:

« stratégiai tervezés, + jogi keretek meghatarozasa,
+ infokommunikacios technolégiak, + gyartas és logisztika,

+ foglalkoztatas, oktatas és tréning, * innovacio és Uzleti modell.

+ Ipar 4.0 kisérleti mintarendszerek,

Az elmult id8szakban az NGM megbizasabdl egy Ipar 4.0 alapu iparfejlesztési stratégiai
javaslat és az azt alatamasztd hattéranyag kidolgozasa tortént meg. A stratégia f6 célja az
ipar intelligens eszkdzdkre épuld digitalizacids atalakitasanak tamogatasa, amely a nemzetkozi
trendeknek megfelel8en a ,Negyedik Ipari Forradalom” (,Ipar 4.0") vivmanyainak atultetésére
épul, azzal a szandékkal, hogy minél nagyobb mértékben tudjon hozzajarulni Magyarorszag
innovativ Ujraiparositasahoz, az ipar minéségi megujitasahoz, a versenyképesség javitasahoz
és a hazai cégek nemzetkdzi termelési halézatokba val6 bekapcsolasahoz.

Az NTP 2017 tavaszan elinditotta Kérddbivprojekjét, amely hazankban eddig még soha nem alkal-
mazott mélységben tarja fel az egyes vallalatok technologiai és Uzleti érettségét a digitalizacio
szempontjabdl, illetve ad képet a vonatkoz6 makrégazdasagi fejlemények jelenlegi iranyairol.

Ez a kiadvanyunk réviden bemutatja a projekt el6zményeit és elemzi a legfontosabb
eredményeket, megfogalmazza a kdvetkeztetéseket. Az atlathatdsag és a konnyebb tajékozédas
érdekében:

+ El&szor értelmezzik az Ipar 4.0 fogalmat és annak hatterét.

+ Majd a kérddiv szerkezetét, forrasait targyaljuk, megvilagitjuk az alkalmazott metodologiat,
valamint kitériink az NTP altal javasolt stratégia pillérszerkezetére.

+ A fentiek ismeretében mar bemutathatjuk a valaszok feldolgozasabdl levont fébb
kovetkeztetéseinket.



A NEGYEDIK IPARI FORRADALOM HATTERE

Amikor a 4. ipari forradalomrol beszéltnk, fel kell ismerni, hogy a hattérben az ipar digitalis
atalakulasa all, amely azonban csak a korulétte |évd tarsadami-gazdasagi-technoldgiai, azaz
a teljes 0koszisztémaval egyetemben értelmezhetd. A forradalom a kiber-fizikai gyart6 rendsze-
reken (CPPS) a termékek teljes életciklusaban az egész értéklanc Uj szintre emelt szervezését és
szabalyozasat valésitja meg.

Ez a ciklus az egyre inkabb individualizalédo Ugyféligényeket koveti, és kiterjed a folyamat
minden allomasara a termék koncepcionalis tervezésétdl, a megrendelésen, a termék fejleszté-
sén, gyartasan keresztul a végfelhasznalohoz valé kiszallitasig, végul pedig az Gjrahasznositasig,
beleértve a termékhez kapcsol6dé szolgaltatasokat is.

Mindennek az alapja az 6sszes relevans informacio valésidejd rendelkezésre allasa, ami
feltételezi az értéklanc objektumainak haldézatba kapcsoltsagat, valamint azt a képességet,
hogy ezekbdl az adatokbdl minden id8pontban az optimalis értékfolyam meghatarozhaté
legyen. Azemberek, objektumok és rendszerek 6sszekotése révén olyan dinamikus, valésidében
optimalizalt, dnszervezb és a vallalatok kdzott ativelS tobbletértéket termelé halézatok jonnek
létre,amelyek kulonbdzd kritériumok, pl. koltség, rendelkezésre dllasvagy eréforras-felhasznalas
szerint optimalizalhatok.

AZ IPAR 4.0 FEJLESZTESI STRATEGIA PILLERSZERKEZETE

Az Ipar 4.0 globalis trendjében a valtozasi folyamat harom nagy dimenziéjat kulonbdztet-
hetjuk meg. A technolégiai valtozas egyik hajtoerejét jelent digitalizacié mindenekel6tt
az értéklancokat integral6 alapvetésével fejti ki hatasat a folyamatra (a vertikalis és horizontalis
értéklancok, termék- és szolgaltatasi rendszerek, valamint digitalis Uzleti modellek és a fogyasz-
toi hozzaférés Uj alapokra allitasa). De sokat tesz ehhez az anyagtechnoldgia, energetika, stb. is.

A tarsadalmi valtozasok kapcsan dominans szerepet tulajdonithatunk az Ipar 4.0 folyamat
kdzvetlen és szélesebb korben értelmezett érdekeltjeinek, a technolégia bevezetésében élenja-
ré vallalatokat 6sszefogd szakmai szervezeteknek, kozpolitikai intézményeknek, amelyek kulo-
ndsen a szakképzés, a human oldal, a munkaerdpiaci feltételek megujitasaban és a szakképzés
reformjaban segithetik hatékonyan a stratégiat. Kiemelten kezeljik a valtozasok szociolégiai és
Okologiai hatasait, amelyek kulonosen érzékennyé tehetik a tarsadalom egészének reakciojat
és hozzaallasat.
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IPAR =

NEMZETI TECHNOLOGIAI PLATFORM

AZ IPAR 4.0 VIZIOJAT

HORIZONTALIS INTEGRACIO: Az okos gyar minden idében alkalmazkodik
kérnyezetének Uj kérulményeihez, (mint pl. a megrendelésallomanyhoz
és az anyagszukséglet rendelkezésre allasahoz) és 6nmaga optimalizalja
a termelési folyamatait. Ez az értéklancban a beszallitokkal és az Ggyfe-
lekkel val6 integracidn keresztul valdsul meg.

eréforrasok digitalis modellben képzddnek le és egymassal a kiber-fizikai
rendszereken (CPS) keresztlul kommunikalnak.

AZ OKOS TERMEKEK: informaciokkal rendelkeznek a sajat gyartasi
folyamatukroél, és megvan az a képességuk, hogy adatokat gydjtsenek
és tovabbitsanak az életciklusuk gyartasi és hasznalati fazisairol. Ezaltal
lehet6vé valik az okos gyar digitalis modellezése és a termékadatokon
alapulé szolgaltatasi kinalat kialakitasa.

@ VERTIKALIS INTEGRACIO: Az okos gyarban az emberek, gépek és egyéb

Az ember maga az értékteremtés vezérl6je, 6 all a kdzéppontban.

VDMAs IMPULS-Stiftung: Industrie 4.0 Readiness - 2015. oktéber alapjan



Az uzleti paradigma és modellek megvaltozasa komplex hatast gyakorol a kdzép- és
kisvallalati (KKV) szektorra, amely a kinalati értéklanc szerepl6jeként Uj tipusu koltségekkel,
kockazatokkal, rugalmassagi kovetelményekkel és a korabbihoz viszonyitva gyokeresen mas
szerepkdrrel, vallalati beszallitoi pozicidval és stratégiaval kénytelen szembenézni. Mindekdz-

ben mélyrehatdéan meg kell Ujitania egész Uzleti-mikodési modelljét.

Tarsadalom,

Uzlet szabalyozas, Technolégia
fenntarthatésag
KKV-k Gzleti és f e Célzott ipari Digitalizacio
L . Felmérés és nézet- T A P
mUkodési modelljének digitalizaciés és vallalko-

megujitasa

formalas

fejlesztési programok

zasfejlesztés

Koncentralt stratégiai DENEECS

Vallakozasok, ipari : He8le Hatékonysag- és logisztika
,, projektek, beszallitoi NS g

szerepl6k, klaszterek kapacitasnovelés megvalési-

programok p

tasa
14.0 szemlélet(i elméleti Infrastruktdra- «
. s fejlesztés az 14.0 Munkaeré-
. s és gyakorlati ismeretek e Lot i o

Vallalati képzések L . szemléletl képzések piaci fejlesz-

a szakképzésben és . . p

,, . elterjesztése tések
felsGoktatasban X .
érdekében
Uj tizleti modellek és Tudomanyos szféra Gyartas és hozza Kutatas-
K+F+l inkubaciés megerdsitése, Ipar 4.0 kapcsolédo K+F fejlesztés,
tevékenység K+F+l programok szolgaltatasok innovacié
par4.0 Szabalyozas Technoldgia- €s (IKT) Okoszisz-
digitalis halézatépitd . infrastruktdra- P
. eszkozrendszere : ) téma

platformja fejlesztés

1. dbra: A stratégia pillérszerkezete

Az egész pillérstrukturat athatja az allam a maga 0sztdnz6, szabalyoz6 tevékenységével, az
intézményi rendszerének mukodtetésével, amelyben és ahol minden kezdeményezésnek a
kijelolt stratégiai célok megvaldsitasanak iranyaban kell hatnia.

Tehat, bar az allam is része az dkoszisztémanak, 6t magat nem tekintjuk pillérnek ebben
a szemléletmddban.
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A STRATEGIA PILLEREI

A dimenzidk mellett 5 pillért is definialunk.

DIGITALIZACIO ES VALLALKOZASFEJLESZTES: Gyartd és logisztikai
entitasok, valamint a veluk szoros kapcsolatban allé partnerek kdzvet-
len mUkodésére hatd endogén és exogén faktorok (vallalati digitaliza-
cio, Uzemszervezés, azaz Uj uzleti és mikddési modellek) szinergikus
dsszhatasat tamogato pillér, elsésorban KKV fokuszbél.

GYARTAS ES LOGISZTIKA MEGVALOSITASA: Az ipari szektor, a gyartas
és logisztika féként nagyvallalati aktorainak mikrokdrnyezetét konkrét,
egyedi kdrnyezeti igényeiben megjeleniteni hivatott pillér.

MUNKAEROPIACI FEJLESZTESEK: Az Ipar 4.0 koncepci6 sikerének eléfel-
tételét biztositod oktatasi, humaneréforras- és munkaerépiaci stratégia
és annak szoros integracioja a technologia altal determinalt iparfejlesz-
tési stratégiaval.

KUTATAS-FEJLESZTES-INNOVACIO: Az Ipar 4.0 K+F+l tevékenység
multiplikator hatasainak mind szélesebb korben torténé kiaknazasa a
terdlet 6nalld prioritasként torténd kezelése altal.

OKOSZISZTEMA: Az Ipar 4.0 tarsadalmi és nemzetgazdasagi be-
agyazottsaga megkoveteli a masik négy pillér holisztikus egységként
torténd kezelését arelevans diszciplindk bevonasa altal (mint a szociol6-
gia,akornyezetgazdalkodas, ajogalkotas), tovabba az allamiszabalyozé-
végrehajto intézményrendszer céliranyos adaptaciojat.




AZ NTP KERDOIV PROJEKT

A KERDOIV PROJEKT ES CELJAI

A kérddiv projekt a stratégiaalkotas alapvet6 inputjanak tekinthet8, melynek céljait az alabbiak-
ban foglaljuk 0ssze. Els6dleges szakmai cél volt felmérni a kdvetkez6ket:

« A(gyartO)ipar és a stratégiai gazdasagiranyitas igényeit és elvarasait.

+ Az Ipar 4.0 ismertségének, elfogadottsaganak és bevezetésének jelenlegi helyzetét mind
az egyedi vallalatok, mind a nemzetgazdasag szintjén.

* Az lpar 4.0 specifikus K+F és Innovaciés potencialt.

* A ndvekedési potencialt és ennek feltételeit.

Ezen tulmenden pedig egy Ipar 4.0 szemléletld SWOT elemzést is kivantunk adni, kilénds tekin-
tettel a magyarorszagi komparativ elényokre. Masodlagos célok voltak:

+ 3-5 éves horizonttal, de mégis kitekintéssel a 2025-2030-as id6szakra, alatamasztani a
megfogalmazando iparfejlesztési stratégiat.

+ Segitségével tamogatni egy, Magyarorszagra érvényes 0sztonz6 rendszer (,drivers”),
valamint mérési és értekelési metodika (Key Success Factor (KSF) / Key Performance Indi-
cator (KPI) struktura) kidolgozasat, amely objektiv eszkdze lehet a stratéga megvaldsulasat
meérd-kdvetd tevékenységnek.

A KERDOIV SZERKEZETE

A kérd6iv dsszeallitasat a SZTAKI végezte rendszeres konzultaciokat folytatva az NTP Stratégiai
Tervezési Munkacsoport legaktivabb tagjaival (Task Force), a tobbi NTP Munkacsoport vezetdi-
vel, akik egyeztettek sajat csoportjuk tagjaival. Igy allithatjuk, hogy a kérdéiv kikiildott formaja-
ban elsédlegesen a SZTAKI koncepcidjat tukrozi, mégis képviseli az egész Platform vélemé-
nyét és szakmai allasfoglalasat.

A kérd6iv harom f6 részre tagozodik a fent definialt szakmai célbol levezetheté modon:

« AKkitolté vallalatot, szakmai szervezetet jellemz6 gazdalkodasi és statisztikai adatok bevezetd
csoportjara (1. férész: 1-15. kérdések).

« Vallalati (mikro) szinten a kitoltd vallalatok egyedi Ipar 4.0 képességeinek felmérésére
alkalmas kérdések csoportjara (2. férész: 16-61. kérdések).
Ezen kérdések nemcsak arra alkalmasak, hogy minésitsiik Oket az Ipar 4.0 készenlétuk
szempontjabdl, hanem szélesebb perspektivaban arra is, hogy ravilagitsanak a mai helyzet
er@sségeire és gyengeségeire, és a stratégia elsd szint( validalasat is segitsék.

+ Makro szinten pedig a magyarorszagi helyzet atfogé megismerését és segitését célzo
kérdések csoportjara (3. férész: 62-98. kérdések).



Itt arra keressuk a valaszt, hogy miként vélekednek az ipar kozvetlen és kdzvetett szerepldi
a kozeljovo fejlédési kilatasairdl. Az dllami beavatkozas lehetdségeit és hatasait szintén vizs-
galjuk. Tovabba szervezeti-szervezési kérdések, parhuzamos infrastrukturalis fejlesztések,
versenyképességi preferenciak, finanszirozasi és szabalyozasi dontések allnak a kézéppont-
ban.

A KERDOIV FORRASAI

Kérdo6ivink osszeallitdsakor tobb forrasra tamaszkodtunk.

A Fraunhofer berlini IPK intézete és az akkori Nemzeti Innovaciés Hivatal k6zds piaci felmé-
rést végzett 2014-ben, amelynek kézéppontjaban a magyar ipari K+F tevékenységgel szembeni
kdvetelmények feltarasa volt.

A SZTAKI az EPIC palyazat? 2. fazisahoz 2015-ben egy korlatozott kdrben végzett el felmérést az
Ipar 4.0-val kapcsolatos elvarasokroél, a megvalositas akkori helyzetérdl.

Meghatarozo forras volt a német gép- és berendezésgyartok® egyesuletének IMPULS Alapit-
vanya altal kidolgozott Industrie 4.0 Readiness kérddive és a hozzatartozo6 tanulmanya“.

+ Ez utébbi céljaiban és kérdéseinek strukturajaban nagyon j6 keretet ad az NTP kérd&iv ma-
sodik f6 csoportjahoz.

+ Hasznalata azt a lehet&séget is felkinalja, hogy a kapott magyarorszagi jellemzéket kdzvetle-
nul 6sszehasonlithassuk a német kitdltési mintakbdl eredd statisztikakkal.

- Igy minden eddiginél pontosabb latletetet kaphatunk tehat a két orszag gyarté vallalatainak
Ipar 4.0 felkészultségében mutatkozé kuldnbségekrol.

Mind a SZTAKI, mind a kooperalé Platform Munkacsoportok - megismerve a korabbi felméré-
sek kérdéseit -, megnevezték a maguk szakteruletének sajatos igényeit kifejez6 szempontokat.

Végul az Irinyi Terv hangsulyos elemeinek aktualis allapotara vonatkozo, valamint az NGM altal
elvarasként megfogalmazott szempontok beillesztésével alakult ki a kérd&iv makroszintet is
vizsgalo, végso, online eléréssel publikalt, ma is aktiv formaja®.

A kulonbo6z6 forrasok harmonizaldsa és Uj kérdésekkel tortént bdvitése eredményeképpen
sikerult egy valdban atfogd, reprezentativ felméréshez a kiinduldé anyagot megalkotni, amely-
ben a két férész kozott atalanos analdgiak allnak fenn.

2 A SZTAKI és konzorcidlis partnerei altal 2016-ban beadott és elnyert EU H2020 pélyazat egy Termelésinformatikai és
Termelésiranyitasi Kivalosagi Kozpont (EPIC) kialakitasasra

3 VDMA Verband Deutscher Maschinen- und Anlagenbau

4 http://industrie40.vdma.org/documents/4214230/5356229/Industrie%204.0%20Readiness%20Study%20English.pdf/
féde92c1-74ed-4790-b6a4-74b30b1e83f0

5 https://survey.sztaki.hu/index.php/178863?lang=hu



2. FO rész

Mikro Parhuzamok

A) Altalanos keretek,

Stratégia és szervezet . L
& szabalyok definiadlasa

Okos gyar, intelligens

folyamatok, okos B) Bels6 folyamatok,
termékek, termékadato- mUkodés

kon alapul6 szolgaltatasok

Munkavéllalék C) Human eréforras

pPed

3.FO rész
Makré

Teruleti egyenl8tlenségek oldasa.
Allami szerepvallalas.

Energia- és anyaghatékony eszko-
26k és gyartasi modok. Uj, illetve
digitalis technoldgidk alkalma-
zasa. Eréforrasok hatékonyabb
felhasznalasa.

Foglalkoztatas bdvitése,
munkahelyteremtés.

2. abra: A NTP Ipar 4.0 kérddiv szerkezeti 6sszefluiggései
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IPAR

NEMZETI TECHNOLOGIAI PLATFORM

A VALASZADOK SZAMOKBAN

A kérddivet kitolték kozott minden érintett, Ipar 4.0 szempontbdl relevans csoport képviseltette
magat. Az értékelheté kitoltéseket figyelembevéve az alabbi szamokat latjuk:

« Az 1. altaldnos részt kitoltotte: 191 valaszadoé.
« A 2.vdéllalkozas (mikro) részt kitdltotte: 133 valaszado.
+ A 3. nemzetgazdasagi (makro) részt kitoltotte: 141 valaszado.

Az egyes részek kozotti eltérés elssorban a kitdltok szervezeti jellemzdire vezethetd vissza.
A vallalkozasokat mindgsit6 2. résznél a tarsadalmi szervezetek, illetve allami és oktatasi intéz-
mények valaszai nem kerultek értékelésre.

A nemzetgazdasagi részt varakozasunkkal ellentétben, sajnalatos modon tobb valaszadd nem
toltotte ki.

Az 1. rész 191 valaszaddjanak tertileti elrendezése (3. abra) a kdvetkezéképpen alakult: az élen
jar Budapest, amelyet kdvet Bacs-Kiskun és Gydr-Moson-Sopron megye, majd Pest megye.
Mintha a megyéket tekintve két részre (észak és dél) lenne oszthatd az orszag az Ipar 4.0 felis-
mert relevanciajat és gyakorlati mdvelését illetéen.

Kulénosen igaz ez, ha a kiterjedt Bacs-Kiskun megyébdl Kecskemétet és kdrnyékét kiemeljuk.

3. dbra: A valaszolok féldrajzi eloszlasa

1"



Jarmigyartas

Gépipar
Infokommunikacié
Elektronikai ipar
Elelmiszeripar

Egyéb feldolgozéipar
Fémipar

Vegyipar

Logisztika
Energiaipar

B Nagyvallalat Kozépvallalkozas | Kis és mikrovallalkozas ] Oktatasi és kutatoéintézet

4. abra: A valaszadé szervezetek tipus és agazat szerinti megoszlasa

Kizarélagos kulfoldi tulajdon

Allami tulajdon

Tobbségi magyar tulajdon
Tobbségi kiilfoldi tulajdon
Tarsadalmi szervezet
Kizarélagos magyar tulajdon

5. abra: A valaszoldk tulajdonosi szerkezete

Latszik az is, hogy a vallalatok nem csak tiszta profillal rendelkeznek, néhany koézuluk tobb
iparagat is megjelolt, illetve jellemzd iparaguk mellett megadta a tanacsadast, képzést, logiszti-
kat, az infokommunikacios technologiat (IKT) is.




IPAR

A KITOLTO SZERVEZETEK ES JOVOKEPUK
ALTALANOS JELLEMZESE

Az iparvallalatok 71%-a szerint fontos vagy nélkulozhetetlen a versenyképesség szempontjabol
az Ipar 4.0. Ez az eredmény kedvezd, még akkor is, ha az arany a hazai vallalatok esetében 66%,
mig a nemzetkdzi tulajdonudaknal nagyobb, mint 85%.

A szamok azt jelzik, hogy ebben a kategdriaban az Ipar 4.0 ismertsége és jelentdségének
felismerése tekintetében az elmult 1-1,5 év folyaman bekovetkezett az attérés. Tovabba kitlinik
az is, hogy az Uj megoldasokat tovabbra is importaljuk, elsésorban a multinacionalis vallalatok
altal, s ezek fokozatosan a hazai KKV szektorban is teret nyernek.

Ezt tamasztja ala az a tény is, hogy a kérdést tovabb elemezve lathatjuk, a nagyvallalatok 73%-a,
a KKV-k 69%-a gondolja az Ipar 4.0 adaptalasat fontos kérdésnek.

Ez a kép azonnal kedvezdtlenné valik, ha megnézzuk a kovetkezé kérdés valaszait (6. abra):
hiaba a ,Fontos” és a ,Nélkiilozhetetlen” valaszok 71%-o0s aranya a korabbi kérdésnél, az igy
valaszolok 37%-anak mégsincs vonatkozé stratégiaja, ennélfogva kapcsolédd mutatdszam-
rendszeruk sem létezik.

Minddsszesen két kisvallakozas nyilatkozta, hogy a stratégia naluk mar megvalosult.
Mikrovallalkozas
Kozépvallalkozas
Nagyvallalat

Kisvallalkozas

Magyar atlag

Német atlag

0 20 40 60 80 100

Nem létezik stratégia . Folyamatban Stratégia megvalosult

6. abra: Ipar 4.0 stratégia megléte és megvalésitasi statusza
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A KULONBOZO IPAR 4.0 TECHNOLOGIAK MEGITELESE

A digitalizacio egy sor Uj technoldgia megjelenését és aktiv bevezetését jelenti. Ezeknek fontos-
sagi megitélését az alabbi 6sszefoglalo tablazatban (7. abra) mutatjuk be.

Lathatd, hogy majdnem kiegyenlitett a valaszoldk felfogasa, csak a mesterséges intelligencia
és a kiterjesztett valdsag jelent&ségét ismerték fel kevésbé a valaszadok. A szenzorok és az
integralt vallalatiranyitasi (ERP), a termeléstervez6- és ttemez6 (PPS) és a valdsidejd gyartas
végrehajto (MES) rendszerek kiemelt fontossagal birnak.

Internet of Things
Mesterséges Intelligencia
Kiterjesztett valésag

PLM alkalmazas

MES / ERP / PPS rendszerek
Alkalmazasintegracio

Gépek k6zotti kommunikacié
Beagyazott IT rendszerek
Felhd infrastruktara

Big Data kiértékelése

GPS

RFID
Mobil végberendezések

Szenzorok

0 20 40 60 80 100

Kevésbé fontos . Fontos . Kiemelten fontos

7. abra: Az Ipar 4.0 technolégiak jovébeni szerepe

Sokat elarulnak a technologiai fogékonysagrél a vonatkozé kérdésekre adott valaszok (8. abra).
A felh6 alapu szolgaltatasok igénybevétele Ugy tlnik, altalanosan elterjedt a valaszaddk kb.
egyharmadanal, a tobbinél viszont nincs még jelen ez a technoldgia, noha kisebb részuk mar
tervezi.

A felh8hasznalat evolucidja tettenérhetd. IT biztonsagi és/vagy koltségmegfontolasok alapjan
els6sorban mentésekre, adatok tarolasara hasznaljak, esetleg szoftverek hasznalatara, de a
tényleges attorésre, azaz felh8adatok feldolgozasra, vezérlésre vald alkalmazasara még varni
kell, noha éppen ez lenne az a tertlet, ahol a KKV-k esetében kéltségmegtakaritasok, tovabb-
menve, Uj megoldasok (pl. termeléstervervezés és -Utemezés, szimulacio ) valhatnanak beve-
zethetdvé.
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Felhészolgaltatas Szoftver a felh6bél Adatkiértékelés,
adattarolasra feldolgozas
. Igen . Nem, de tervezzik Nem

8. abra: A felh6technolégia elterjedtsége

A hatékony Ipar 4.0 alapu gyartas és logisztika jelent6s beruhazast igényel. Eppen ezért erre
a kiemelt teruletre vonatkoztak azok a kérdések, amelyekben azirant érdeklédtink, hogy akik
az elmult két évben Ipar 4.0 megvaldsitast tamogato fejlesztéseket (beruhazasokat) végeztek,
mely teruleteken tették ezt?

Tovabba, hogy hol terveznek ilyen beruhazasokat a 2018-2020 periddusban? A 9. abra azt szem-
|élteti, hogy a vallalkozasok hany szazaléka tervezi az adott teruletet fejleszteni.

A vallalati beruhazasokat, fejlesztéseket jelenleg a Termelés, Gydrtds és az Informatika,
Mindségbiztositds dominalja, majd sorrendben kdvetkezik a Munkavdallalok képzése, fejlesztése, a
Logisztika és a Kutatds és fejlesztés.

Ezen teruletek jovére nézve megdrzik dominans szerepuket, de sulyuk csékken a ma talan
aranytalanul elhanyagolt, de az elkdvetkezd id6szakban a valaszok alapjan fékuszba keruld te-
riletek, mint a Beszerzés, Ertékldnc menedzsment és a Pénziigy / Szamvitel ellenében. Az ilyen ira-
nyu fejlesztések tamogatjak a horizontalis integraciét és hozzajarulnak az 6koszisztéma Uzleti
vetuletének megval6osulasahoz.
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A 9. abra alapjan levonhat6 a kdvetkeztetés, hogy a jov6ben varhatdan egészségesebb arany,
az egyensuly iranyaba mutato eloszlas alakulhat ki a tertletek mint beruhazasi célok kozott.

Termelés, Gyartas
Ertékesités 45% Informatika
T a0%

Vevékapcsolati 35% o N
menedzsment .~ 7 30%

M.:\_\Munkavéllalék képzése,
; fejlesztése

Pénziigy / szamvitel “'Minﬁségbiztosités

Ertékléncmenedzsmeht I"“nforméciébiztonség

Beszerzés i e KornyezettUdat,os’sag'
>~ ./ -~  / fenntarthatésag

Bels6 tamogaté_
tevékenységek -

' Gyartastervezés

Logisztikar " Kutatas és fejlesztés

Jelen (2016-2017) ==@== /6v6 (2018-2020)

9. abra: Az Ipar 4.0 beruhazasok jelenlegi és jévében tervezett teriiletei
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IPAR

KUTATAS-FEJLESZTESI EGYUTTMUKODESEK AZ
INNOVACIO FELLENDITESERE

Nincs ilyen folyamat
IT teruletén létezik
Gyartastechnolégia
Termékfejlesztés

Szolgaltatasok teruletén létezik

Egységes, integralt

0 5 10 15 20 25 30 35

10. dbra: Innovaciémenedzsment elterjedtsége

Alapvetd kérdés, hogy van-e a vallalatnak szabalyozott folyamata az innovacidmenedzsment
tdmogatasa érdekében (10. abra). A kép szerint jelentd8s a lemaradas, talan a szukséglet
felismerésének hianyabol fakaddan.

A kutatas-fejlesztés finanszirozasa alapvetéen sajat tékébél torténik (11.a dbra). Orvendetes,
hogy a forrast igénybevevdk 23%-a az arbevételének tdbb mint 5%-a feletti forrast vett igénybe
(11.b abra).

Nem vettek igénybe forrast
EU palyazati tamogatas
Hazai palyazati tdmogatas
Fejlesztési hitel

Sajat forras

11.a dbra: A K+F tevékenység finanszirozasa a) a forrasok eredete
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Kevesebb mint 1% forrast vettiink igénybe

1-5% kozotti forrast vettiink igénybe

5% feletti forrast vettiink igénybe

0 10 20 30 40 50
11.b abra: A K+F tevékenység fnanszirozasa b) a forrasok nagysaga

Teszik ezt ugy, hogy a véleményuk a hazai K+F szolgaltatokrél nem egyértelmien pozitiv.

Mindség

Mennyiség

|
0 5 10 15 20 25 30 35

12. dbra: A hazai piacon elérheté K+F szolgaltatasok szinvonalaval valé elégedettség

Az Ipar 4.0 elterjedésében kiemelt szerep jut az akadémiai K+F+l egyuttmiik6désnek, mert
ezen tevékenységek multiplikativ hatasuk révén a vallalatok egyéni lehet8ségeit fokozzak.
Sajnos csak 47%-uk élt ténylegesen ezzel a lehet&séggel.

Az el6relépés szempontjabdl kedvezdnek itéljuk meg, hogy az iparvallalatok ,csak” 53%-anak
nem volt az utébbi 5 évben kétoldall K+F+I egyuttmikodése hazai akadémiai vagy egyetemi
partnerrel, 47%-nak pedig volt. Kéztuk azonban csak 8%-nak volt tdbb mint 10 ilyen kdzds
projektje, 38%-nak évente altaldban 1, esetleg 2 projektje van, ami nagyon kevés. A kdvetkezte-
tés egyértelmd: erésiteni és tamogatni kell ezt az egytuttmUkodést.

A kutatas-fejlesztés-innovacié feladata - barmely formaban is legyen jelen (6nall6 vallalati
K+F / akadémia-ipar egyuttmikodés) -, hogy a megujult technoldgiakkal uj termelési folyama-
tok, mddszerek keletkezzenek, Uj versenyképes termékek és szolgaltatasok jelenjenek meg a
piacon. E tekintetben negativ a kép: a vallalatok 38%-a az elImult 5 évben semmiféle innova-
ciét nem vezetett be.

Vannak persze jobban teljesiték is: 12%-uk vezetett be 10-nél tébb Uj folyamatot vagy
modszert, 25%-uk pedig 10-nél tdbb Uj terméket vagy szolgaltatast (13.a és 13.b dbrak).
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Nem tudja

Nem volt

Kevesebb, mint 5 Gjitas

Igen, 5-10 Gjitast

Tébb mint 10 Gjitast

|
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13.a abra: Innovaciés eredmények: Gj folyamatok, médszerek bevezetése az elimult 5 évben

Nem tudja

Nem volt

Kevesebb, mint 5 ujitas

Igen, 5-10 Gjitast

Tébb mint 10 Gjitast

|
0 5 10 15 20 25 30

13.b abra: Innovaciés erdemények: j termékek / szolgaltatasok bevezetése az elmiilt 5 évben
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HORIZONTALIS ES VERTIKALIS INTEGRACIO

Az Ipar 4.0 masik kulcskérdése a vertikalis és a horizontalis integracié. A megkérdezettek
70%-a gondolja ugy, hogy egy klaszter tagjanak lenni elény6s a horizontalis integracié szem-
pontjabdl, ugyanakkor a megkérdezettek 56%-a nem tagja egy klaszternek sem, 34%-a egynek,
és csak 11%-a tagja tobbnek is. Egy masik kérdés alapjan jelentés mértékl a vélekedés, hogy
az informacidmegosztas szukséges a vallalatok kulsé kapcsolatrendszerének horizontalis integ-
tok 44%-a rendszeresen, tovabbi 43%-a esetenként €l az adatok automatikus és szisztematikus
megosztasaval a megrendelbikkel és/vagy beszallitdikkal.

A vallalaton beluli integracio tekintetében az Informatika jar az élen (14.a és 14.b abrak). A Be-
szerzés, a Termelés és Gydrtas, a Logisztika magas aranya nyilvanvaléan korrelaciéban van egy-
massal. A vallalatoknak partnereikkel val6 integracioja vonatkozasaban mar nagyobb a széras,
noha természetes maodon itt is a Beszerzés és a Logisztika all az élen. A Pénziigyi folyamatok
lebonyolitdsaban mar jelent8sebb a lemaradas, bar ez tinne a legkézenfekvébb megoldasnak.

70 —

60

50

40

30

20

10

Informatika Beszerzés Ertékesités Logisztika Termelés, Pénziigy Kutatas és

gyartas fejlesztés

B Kevésbé fontos Fontos

14.a abra: A vertikalis és horizontalis integracié teriiletei a KKV-k esetében

A KKV-k és a nagyvallalatok kozétt most jelent8sebb eltérés mutatkozik az utébbiak javara az
integracié megvaldsitasanak mértékét illetden®. Mindez azt bizonyitja, hogy kezdenek megje-
lenni Magyarorszagon is az integralt beszallitéi lancok.

6 A vélasztott abrazolastechnikai megoldas ellenére igaz, hogy a két értéket nem lehet mechanikusan dsszeadni.
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Informatika Beszerzés Ertékesités Logisztika Termelés, Pénziigy Kutatas és
gyartas fejlesztés

. Kevésbé fontos Fontos

14.b abra: A vertikalis és horizontalis integracié integracio teriiletei a nagyvallalatoknal

Ami a valaszadok altalanos véleményét illeti, 62%-uk teljes mértékben elismeri a versenyké-
pesség szempontjabdl ezeknek az integralt beszallitoi lancoknak a jelent&ségét, 34%-uk pedig
korlatozasokkal. Az Ipar 4.0 szempontjabdl szerencsés eredmény, hogy csak 4% nem latja
ennek hozzaadott érték voltat. Az integraci6 mindkét dimenzié mentén oriasi adatmennyi-
ség felhalmozasaval és feldolgozasaval jar, ehhez elengedhetetlen, hogy az adatok strukturalt
formaban, adatbazisokban keruljenek letarolasra. Ezért is érdekes a 15. abran bemutatott
helyzetkép, ami a Big Data tényleges jov8beni megvaldsitasanak iranyaba mutat, szemben a
még csak felfutasnak indulé mai helyzettel.

Nagyon jellemzé

Inkabb jellemzé

Inkabb nem jellemzé

Egyaltalan nem
jellemzé

Nem tudja

2017

Il 2018-2020

o
—_
o
N
o
w
o

40 50

15. dbra: Innovaciés eredmények: a Big Data alkalmazasanak perspektivai
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A Big Data el6nyei akkor hasznalhatdk ki, ha a gyartas fizikai vilaganak megfeleld virtualis
modellt gazdagon és folyamatosan lehet adatokkal feltolteni. A virtudlis leképzést kdvetheti a
virtualis tervezés fazisa (16. a és b abrak).

Teljes mértékben

Nagy részben

Bizonyos

et e L

Nem jellemzé 2017

[l 2018-2020

Nem indokolt

0 10 20 30 40 50

16.a abra: A virtualizacié jelene és jov6je a modellezésben

Teljes mértékben

Nagy részben

Bizonyos
részteriileteken

Nem jellemzé 2017

Il 2018-2020

Nem indokolt

o

10 20 30 40 50

16.b abra: A virtualizacio jelene és jovéje a termelés tervezésében
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NEMZETI TECHNOLOGIAI PLATFORM

OKOS TERMEKEK

Az okos termékek adatokat gy(jtenek és tovabbitanak az életciklusuk gyartasi és a hasznalati
fazisairol.

Az Ipar 4.0 egyik kulcskérdése (lesz) ez a termelési folyamat egészérdl, valamint a termék
hasznalatarol valo adatgydjtés, ami szamtalan tertleten hasznosithaté és hasznositando.

Tekintve, hogy az okos gyarak terjedése lehet6vé teszi a gyar egészének digitalizalt leképzését,
arra is kivancsiak voltunk, hogy gyUjtenek-e a vallalatnal gyartasspecifikus adatokat gyartobe-
rendezésekrol, gyartasi folyamatokrél?

Afelmérésszerintaziparvallalatokszamottevd részemegértetteennekfontossagat: mintegy 35%-
uknal folyik legalabb részleges adatgydjtés (17. abra).

. Igen

Nem

. Nem tudja

17. abra: Ipar 4.0 adatgytijtés elterjedtsége

A GYUJTOTT ADATOK FELHASZNALASA

Az okos gyarban a gyartas soran gyljtott adatok felhasznalasa szempontjabol sajnos mar nem
ennyire pozitiv a helyzet (18. és 19. abrak). A megkérdezettek 65%-a nem él ezzel a hasznos
lehet&séggel.
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. Adatrogzités és kiértékelés is térténik

. Az adatokat régzitjiik, de nem értékeljik ki

Nem, adatrégzités sem toérténik

18. abra: Innovaciés eredmények: a termékhasznélat sordn a beépitett adatgydijtéssel
keletkezd adatok kiértékelése

Ahol mégis teszik, ott a Min6ségmenedzsment, a Gydrtdsoptimalizdlds és a Technoldgiafejlesztés a
leggyakoribb felhasznalasi terulet (a kérdésben tdbb valasz is lehetséges volt).

Raktarkezelés

Kockazatkezelés

Minéségmenedzsment

Gyartasoptimalizacié

Technolégiafejlesztés

Termékfejlesztés

0 20 40 60 80 100

Nem relevans B Relevans B «itikus

19. abra: A gyiijtott adatok felhasznalasa teruletek szerint

Az ezt kovetd kérdések alapjan az a kovetkeztetésiink, hogy Magyarorszagon intelligens gyartas
csak gyokeresen Uj eszkdzparkkal képzelhetd el (20.a, 20.b, 20.c abrak), tekintve a ,Nem” vala-
szok magas aranyat.
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Logisztika

Gyartasi folyamat

|
0 20 40 60 80 100

Nem alkalmazzuk . Igen, a folyamatok egy részénél . Igen, a folyamatok jelent8s részénél

20.a dbra: Automatizalt eszk6z6k/ berendezések alkalmazasa a gyartasi folyamatokban,
illetve a logisztika teriiletén

Logisztika

Gyartasi folyamat

0 20 40 60 80 100

Nem tervezik . Igen, egyes terlleteken . Igen, jelent8s mértékben

20.b dbra: Automatizalt eszk6z6k/ berendezések tervezett fejlesztése a gyartasi folyamatokban,
illetve a logisztika teriiletén

Interoperabilitas

M2M

0 20 40 60 80 100

Relevans, de nem

upgrade-elheté . Upgrade-elhetd Kiemelten fontos

Nem relevans .

20.c abra: A vallalat rendelkezésre allé eszkézparkjanak fejlesztési (upgrade) képességének
megitélése a gyartasi folyamatban, illetve a logisztika teruletén

Ezek utdan nem meglepd egy ehhez kapcsol6dé kérdés jelentds lemaradasra utalé eredménye:
az iparvallalatok minddssze 17%-anal képesek a gyartasi folyamat(ok) dnalléan és automatiku-
san a gyartasi feltételekre valamilyen szinten reagalni. Egy ezzel rokon kérdés ahhoz az ujabb
fejlédési fazishoz kapcsolddik, hogy az Ipar 4.0 jovéképében az egyes munkadarabok maguk
onalléan vezérlik a gyartasukat.

Fontos tehat tisztaban lennunk azzal, hogy Magyarorszagon ma milyen aranyban léteznek €l6
megoldasok arra, hogy a termék 6nalléan vezérli a gyartasat?
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Az el8z8ekkel 6sszhangban a vallalatoknak csak 14%-a szamolt be arrdél, hogy kezdeti stadium-
ban kisérleteznek az ezt tamogatd technolégiaval, s akar pilot, akar legjobb esetben részleges
megoldasokat sikerult bevezetniuk.

A termékhasznalatra vonatkozd atfogd adatgydjtés és -feldolgozas visszahat a vallalati Uzleti
muUkodési modellre is, hiszen az értékes adatok felhasznalasaval az intelligenciaval felruhazott
termékhez tobbletszolgaltatasok alakithatok ki.

Ennek jelenlegi hazai elterjedtségére mutat ra a 21. abra. A szolgaltatasfejlesztés utolsé helye
arra vilagit ra, hogy milyen kiaknazatlan lehetdségek rejlenek még ezen a teruleten.

Termékoptimalizalasi lehetéségek feltarasa

Termék nem megfeleld hasznalatabél
fakadé tanulsagok lesziirése

Hasznalat soran adatok nem keletkeznek

A felhasznal6i szokasmintak megfigyelése és
elemzése

Termékkel kapcsolatos Uj szolgaltatasok
kidolgozasa

0 10 20 30 40 50

21. dbra: A hasznalat soran keletkezd / kinyerhet6é adatok hasznositasaban rejlé potencial
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AZ EMBER MAGA, MINT AZ ERTEKTEREMTES
VEZERLOJE

A legnagyobb kihivasok és az allam altal megoldandé feladatok kozott elsé helyen a munkaval-
lalé szerepel (lasd még a 11. fejezetet is).

A sajat munkavallalok Ipar 4.0 kompetenciainak értékelésekor szembetlnd, hogy -
egy kivételével - barmely terUletet is vizsgalunk, 60% felett vannak a ,Nem [étezik” vagy
.Létezik, de nem kielégit6" valaszok. A ,Létezik" mindsitések aranya feltinéen alacsony
(22. 4bra).

A kompetenciatertleteket csokkend ,Létezik és kielégit6” mindsitési sorrendben mutatjuk be.
Legkedvez6tlenebb a helyzet az automatizalasi technikak tertletén. Osszességében a nagyval-
lalatok mintha kevéssel jobb helyzetben lennének, mint a KKV-k.

« s

kompetenciafejlesztd oktatas teljes megujitasat szorgalmazo allaspontot, amely mind az NGM,
mind a szakmai k6z6sség oldalardl megfogalmazast nyert a javasolt stratégiaban.

Nem technikai Igom?etenciék, )
mint rendszer- és folyamatszemiélet

Csoportmunka-alkalmazasok

Tamogaté (segédlet) rendszerek
fejlesztése és felhasznalasa

Adatbiztonsag / Kommunikaciés
biztonsag

Adatkiértékelés, feldolgozas

Automatizalasi technikak

IT infrastruktara

0 20 40 60 80 100

Nem létezik B Létezik, de nem kielégit6 B Létezik

22. abra: A munkavallalék Ipar 4.0 kompetenciainak értékelése a jovo elvarasai tiikrében

Mind a vallalatvezet6k, mind a munkavallalék szempontjabdl kiemelt jelent6ségl az, hogy mi-
lyen elképzelések élnek benniuk az Ipar 4.0 munkakdrulményekre gyakorolt hatasarol (23. abra).
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Az Gj munkakoriilményekhez aj tipusu
képzettségek szilkségesek

A robotok kiszoritjak a munkaerét a
kétkezi munkavégzéshol

A robotok a munkavallalék
tamogatasara hivatottak

Egyes munkahelyek megsziinnek,
helylikbe Gjak Iépnek

Munkahelyek
teremtédnek

0 10 20 30 40 50 60 70 80

23. abra: A munkakdriilmények Ipar 4.0 kérnyezetben varhaté valtozadsanak megitélése
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AZ ALLAM SZEREPE AZ IPAR 4.0 OKOSZISZTEMA
LETREJOTTEBEN
Az allami szerepvallalast kétféleképpen tudjuk megkozeliteni.

El6szor a direkt beavatkozas szempontjabol adott valaszokat vizsgaljuk. Az oktatas és az infra-
struktura kerUlt megjeldlésre a valaszok tobb mint 90%-aban mint,Nagyon fontos” vagy , Fontos"”
hatékonysagi beavatkozasi feladat (24. abra). Igaz, hogy valamennyi egyéb terdlet (finansziro-
zas, foglalkoztatas, teruletfejlesztés) is 70% feletti értéket kapott, de a kialakult sorrend igy is
nagyon tanulsagos.

A valaszokat ugy is értelmezhetjiuk, mint a valaszolok elvarasainak egyfajta megfogalmazasat.

Oktatas fejlesztésével

Infrastruktaraval
Célzott finanszirozassal

Foglalkoztatassal

Jogi szabalyozassal

Teruletfejlesztéssel

Hitelezési politikaval

J
0 20 40 60 80 100

Nagyon fontos . Fontos . Kevésbé fontos Nem relevans

24. abra: A direkt dllami beavatkozas teriileteinek és hatékonysaganak megitélése

Hogyan tud az allam ezeknek az elvarasoknak megfelelni? Milyen fejlesztési és szabalyozasi
intézkedéseket kivannak a piac szerepl6i? Milyen eszkdzok alkalmazasa lenne célravezet6? Az
alkalmazhaté eszkdztar megitélése a kovetkezOket mutatja.

FINANSZIROZAS

Adocsokkentés, palyazati forras vagy mindkett6 - ez utébbi dominal mind a digitalizacié, mind
a versenyképesség elGsegitése szempontjabdl (25.a és 25.b abrak). Talan természetes, hogy a
tébbség mindkettét kivanatosnak tartja. Ami még érdekes, az a valaszok aranyainak homogeni-
tasa.
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. Adocsokkentés a preferaltabb

A palyazati forras az elényosebb

. Mindketté egyitt alkalmazandé

25.a dbra: Az addcsokkentés és a palyazati forrasok motivacidés hatasa a digitalizaciéra

. Addcsékkentés a preferaltabb
A palyazati forras az elényésebb

. Mindkettd egyutt alkalmazandé

25.b abra: Az ad6cs6kkentés és a palyazati forrasok multiplikativ hatasa
a versenyképeség fokozasara

Az elmaradott térségek kiemelt kezelésével (26.a és 26.b abra) a tobbség egyetért, bar
elgondolkoztat6é az egyuttmikodés tekintetében a ,Nem” valaszok magas, 40, illetve 20%-0s
aranya. Mindez a szolidaritas hianyara utal?

Infrastrukturalis fejlesztés: egyértelmd az igény a fejlesztésre (27. abra), ez tamogatna a

logisztikai folyamatokat ugy a beszallitdk, mint a célpiacok elérhetdsége tekintetében, tovabba
hozzajarulhatna a munkavallalék kézlekedéséhez is.
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26.a abra: A teruleti
egyenlétlenségek gatlé hatasa

26.b abra: Az elmaradott térségek
kiemelt kezelésének tamogatasa
az allami iparfejlesztési politika
szintjén

Nem, ez kevésbé Iényeges szempont

. Igen, ennek prioritasa kiemelt

. Igen, altaldnossagban igaz

27. abra: A koézlekedési infrastruktira (autépalya, vasut, reptér, stb.)
fejlesztésének igénye a horizontalis integracié elésegitésére

Az allami szerepvallalas el6tt allé feladatok felmérésének masik, indirekt megkozelitési modja,
ha meghallgatjuk az érintett szerepl8ket: hol latjak a legnagyobb akadalyat az Ipar 4.0 bevezeté-
sének, s az allam magara vallalja, hogy tamogatja 6ket ezeknek a kihivasoknak a legy6zésében.

Mint korabban lattuk (az emberi oldal fejezetnél), a valaszadoknak a szakértelem rendelkezésre
allasa és a képzés jelenti a legnagyobb gondot (28.a és b abrak).
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Képzés
Folyamatszervezés
Szakértelem

IT biztonsag
Megoldas integracié
Standardizalas
K+F+l igény

Uj Gizleti modellek

Jogi kdrnyezet

Szakképzett munkaerd hianya
Digitdlis irastudatlansag
Elavult termelési technolégiak
Hianyzé, vagy elavult IT

K+F+l tAmogatas hianya
Emelked6 bérkoltségek
Kedvezétlen infrastruktura
Emelked6 logisztikai kdltségek
Sz(ikuld piaci lehetéségek

Bévitési lehetdségek hianya

0 5 10 15 20
28.a abra: Az uj digitalis technolégiak megvalésitasanak
legfontosabb technolégiai kihivasai
|
0 5 10 15 20 25

28.b abra: A versenyképesség legjelentdsebb akadalyai az Ipar 4.0 teriiletén
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Egy kovetkez6 kérdésben pedig arra kerestuk a valaszt: miben latjak az iparvallalatok maguk a
versenyképesség akadalyait?

A valaszok az el6z6ek ismeretében nem meglepdek: a legsulyosabb (legtébbjuk szamara re-
levans) problémak a szakképzett munkaer§ hianya, az altalanos digitdlis irastudatlansag, az
elavult termelési technolégiak és termelési / Uzleti folyamatok, valamint a kommunikaciés tech-
nolégiak elmaradottsaga.

=
¢ NIE#
[

33




VALLALATOK ERETTSEGE

A kérdGivben feltett kérdésekre adott valaszok értékelése a hozzarendelt sulyozasos pontoza-
son keresztul eredményezi a vallalatok Ipar 4.0 Készenléti Indexét.

A mind6sités hatfokozatd (29. dbra):

0. szint: Kivulallék

. szint. Kezddk

. szint: Haladék

. szint: Tapasztaltak

. szint: Szakérték

. szint: Csucsteljesitok

u b WN =

A mindsitési kategoériakat az VDMA felméréssel valé 6sszevethet8ség érdekében megtartottuk.
A pontozas és a belble fakado osztalyozas mddszertanat viszont magunk alkottuk, igy a kétfajta
skala eltérésébdl szukségszerlien adédnak kulonbségek a két orszagban végzett felmérés val-
lalati szinten 6sszesitett eredménye kozott.

Mégis a magyar helyzetnek a némettel valé dsszevetése (29. abra) kapcsan levonhatjuk azt a
kovetkeztetést, hogy hazank esetében a megszolitott vallalatok az Ipar 4.0 digitalizacios téma-
ban aktivabban vettek részt a kérddiv kitdltésében, mig a német atlag szerint a felmérésben
résztvevdk kevésbé tlintek fogékonynak a téma irant.

Ennek ellenére téves lenne azt a kdvetkeztetést levonni, hogy a német vallalatok ugyanott jar-
nak, ahol mi, hiszen naluk azok, akik foglalkoznak a témaval, el6rébb tartanak, s ezt igazolja a
csucsteljesitdk megléte és aranya is.

DE

HU
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B «ivulalek Kezd&k Haladok B Tapasztaltak Szakérték

29. dbra: A német és a magyar Ipar 4.0 Készenléti Index eredmények

Az egyéni Készenléti Indexet a vallalatok esetében a kdvetkez6 formatumban jelenitjuk meg a
kérddivet nevukkel vallalok és visszajelzést kérdk részére.
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Stratégia és szervezet 1,55 -

Okos gyar 1,35

Intelligens folyamatok 2

Termékadatokon alapulé szolgéltatasok 3,2

Munkavallalék 3,3
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OSSZEFOGLALAS

A FELMERES TANULSAGAI

Az Ipar 4.0 ismertsége és jelentéségének felismerése tekintetében az elmult 1-1,5 év folya-
man bekovetkezett az attorés.

A vallalatok tdbbségének nincs Ipar 4.0 stratégidja.

Noha az iparvallalatok nagy része megértette az adatgydjtés fontossagat, mégis elenyészd a
teljeskorlseégre torekvOk aranya.

Magas a felfelé nem bévithet6 eszkdzparkkal rendelkezd iparvallalatok aranya.

Sok vallalat innovacios képessége jelentésen elmarad a kivanatostdl.

A vallalatok még nem hasznaljak ki kell6en a termékadatokon alapulé tébbletszolgaltatasok
arbevételt generald hatasat.

A sajat munkavallaldk Ipar 4.0 kompetenciainak értékelésekor szembet(ing, hogy barmely
teruletet is vizsgalunk, tulsulyban vannak a ,Létezik, de nem kielégit6” valaszok.

A KKV-k legnagyobb problémai a folyamat- és munkaszervezés, a szakértelem rendelkezésre
allasa és a képzés teruletén jelentkeznek.

A FELMERES LEGFONTOSABB KOVETKEZTETESE!I

Még nagyon sok a tennival6 a felvilagositas, az Ipar 4.0-t érint6 kulturalis nevelés terén.

A magyarorszagi vallalatok tobbségének a felzark6zashoz meg kell djitania jelenlegi eszkdz-
parkjat az evolutiv tovabbfejleszthet6ség iranyaban.

Megallapithatjuk, hogy az Ipar 4.0 iparfejlesztési stratégia egyik kulcsfeladata a K+F+l
potencial erdsitése.

Az értéklanc barmely pontjan elhelyezkedd szerepl6k Uj, intelligens szolgaltatasokat
igényelnek.

Az Ipar 4.0 orientaciéju, illetve a digitalis kompetenciafejlesztd oktatas (szakképzés, felndtt-
képzés, felsboktatas) teljes megujitasara van szukség.

Allami beavatkozas nélkil a KKV-k nem tudnak megbirkézni az Ipar 4.0 jelentette kihivasok-
kal. Az allamnak tehat mind direkt, mind indirekt eszkd6zokkel kell tamogatnia 6ket.
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